
De verwerking van uw persoonsgegevens door Zozijn

Zozijn heeft voor de uitoefening van haar werkzaamheden persoonsgege-
vens nodig. Denk hierbij aan gegevens als naam, adres, geboortedatum,
sofi-nummer, informatie omtrent gezondheid en zorggegevens. Zozijn gaat
uiteraard zorgvuldig om met dergelijke informatie.
In de WBP*  staan algemene regels voor de verwerking van deze persoons-
gegevens. Daarnaast gelden specifiekere regels voor de privacy in de
gezondheidszorg. Deze staan bijvoorbeeld vermeld in de Wet
Geneeskundige Behandelings Overeenkomst (WGBO). In het
Privacyreglement Zozijn zijn deze regels en die van de WBP verder uitge-
werkt. Deze folder biedt een overzicht van de belangrijkste bepalingen uit
dit reglement. Zodat u weet hoe Zozijn met uw persoonsgegevens omgaat.

Verwerking van persoonsgegevens

De regels van de WBP* zijn van toepassing op alle persoonsgegevens die
door Zozijn verwerkt worden. De term 'verwerken' omvat eigenlijk alle han-
delingen die denkbaar zijn vanaf het verzamelen tot aan het vernietigen
van gegevens. Zozijn zorgt ervoor dat de persoonsgegevens van cliënten,
medewerkers en andere betrokkenen nauwkeurig worden verwerkt.
Daarnaast gebruikt Zozijn de verzamelde gegevens alleen voor de doelein-
den waarvoor ze oorspronkelijk verzameld zijn.

Doeleinden van gegevensverwerking

Zozijn gebruikt uw persoonsgegevens voor verschillende doeleinden.
Enkele voorbeelden:

• Voor  het bieden van ondersteuning bij het opstellen van persoonlijk 
ondersteuningsplannen.

• Voor het uitvoeren van contracten en zorgovereenkomsten.

*Sinds september 2001 is de Wet bescherming persoonsgegevens (WBP) in werking.

Deze vervangt de Wet persoonsregistraties (WPR).

• Voor  het verlenen van huisvesting en de met de woonfunctie direct 
samenhangende voorzieningen.

• Voor het uitvoeren van bedrijfsmedische zorg.
• Voor het uitvoeren van de geldende arbeidsvoorwaarden.
• Voor het doen vaststellen en doen uitbetalen van salarisafspraken.
• Voor het voeren van administratie en registratie ten behoeve van de 

in- en externe communicatie.
• Voor het uitvoeren van rechten en plichten rond het verzuimbeleid.

Elk persoonsgegeven is voor een of meerdere doeleinden verzameld.
Zozijn mag deze gegevens niet zomaar voor andere doeleinden gebruiken,
tenzij de gegevens nodig zijn om een wettelijke verplichting na te komen.

Rechten van de betrokkene*

De WBP geeft de betrokkene de volgende rechten ten aanzien van
zijn/haar persoonsgegevens:
• Het recht om te weten of er persoonsgegevens van de betrokkene 

verwerkt worden.
• Het recht op inzage en afschrift van die gegevens voor zover de privacy 

van een ander daardoor niet wordt geschaad.
• Het recht op correctie, aanvulling, verwijdering of vernietiging indien 

dat nodig mocht zijn.
• Het recht op het toevoegen van een eigen verklaring in het eigen dossier.
• Het recht om zich tegen de verwerking van persoonsgegevens te verzetten.

De belangen van de betrokkene kunnen (dienen) in sommige gevallen
behartigd (te) worden door een vertegenwoordiger (zoals een schriftelijk
gemachtigde, curator of mentor).

* De betrokkene is de persoon van wie persoonsgegevens worden verwerkt.
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Geschillen

Indien betrokkene het niet eens is met de gevoerde handelwijze, kan deze
een klacht indienen volgens de binnen Zozijn functionerende regeling voor
onafhankelijke klachtenbehandeling. Hiervoor kan men contact opnemen
met het meldpunt Klachten dat te bereiken is via het algemene telefoon-
nummer van Zozijn.

Beroep

Wanneer de klager ontevreden is over de afhandeling van klachten kan
deze een verzoek tot bemiddeling indienen bij het College Bescherming
Persoonsgegevens (CBP).

Het privacyreglement geldt voor heel Zozijn en is ter inzage en af te
drukken via Intranet. Cliënten of hun vertegenwoordigers kunnen de tekst
opvragen via de manager van de organisatie-eenheid.
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